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Postanowienia Ogdlne

Niniejszy dokument dotyczy przetwarzania oraz ochrony danych
osobowych dotyczgcych Uzytkownikdw w zwigzku z korzystaniem przez nich z

naszej strony internetowe;:
www.palucki-textil.pl (dalej ,Strona™).

Informujemy, ze w ramach Strony mogg zostaC zamieszczone
zewnetrzne linki, umozliwiajgce jego Uzytkownikom bezposrednie dotarcie do
innych stron intfernetowych, bqdz tez podczas korzystania ze Strony w
urzgdzeniu Uzytkownika mogqg by¢ dodatkowo umieszczone pliki Cookies
pochodzqgce od innych podmiotow w szczegdlnosci od dostawcodw takich jak:
Facebook, Twitter, Google. Kazdy z dostawcow okresla zasady korzystania z
plikdbw Cookies w swojej polityce prywatnosci, w zwigzku z czym nie mamy
wptywu na prowadzong przez dostawcow polityke prywatnosci oraz
wykorzystywania plikow Cookies. Ze wzgledow bezpieczenstwa zalecamy, aby
przed skorzystaniem z zasobdéw oferowanych przez inne strony internetowe lub
serwisy, kazdy Uzytkownik zapoznat sie z dokumentem dotyczgcym polityki
prywatnosci oraz wykorzystywania plikdw Cookies, jezeli zostaty one
udostepnione, a w razie ich braku skontaktowat sie z administratorem danej

strony lub serwisu w celu uzyskania informacji w tym zakresie.
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Stownik pojec

Administrator - Administrator Danych Osobowych, podmiot decydujgcy

o celach i srodkach przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe — wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktérej dane dotyczq”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub

posrednio zidentyfikowac.

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy, strefa wolnego handlu i wspdiny
rynek, obejmujgce panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia
Wolnego Handlu (EFTA), z wyjatkiem Szwajcarii. Jest to obszar na ktérym

odbywa sie swobodny przeptyw danych osobowych.

Odbiorca Danych - oznacza osobe fizyczng lub prawnq, jednostke
organizacyjng nie posiadajgcqg osobowosci prawnej (tzw. utomng osobe
prawng), organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéremu ujawnia sie

dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest ,,strong trzeciq”.
Panstwa trzecie - panstwa nie wchodzgce w sktad EOG.

Pliki Cookies — to niewielkie informacje, nazywane ciasteczkami,
wysytane przez serwis internetowy, kitéry odwiedzamy i zapisywane na
urzgdzeniu koncowym (komputerze, laptopie, smartfonie), z ktdérego

korzystamy podczas przeglgdania stron internetowych.

Prezes UOD - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, organ
nadzorczy w rozumieniu RODO, ktéry sprawuje nadzér nad przestrzeganiem

przepisdw prawa w zakresie ochrony danych osobowych w Polsce.

Profilowanie - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych
osobowych pozwalajgcej oceni¢ czynniki osobowe osoby fizycznej, w

szczegolnosci analize lub prognozowanie aspektow dotyczgcych efektow
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pracy tej osoby fizycznej, je] sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych
preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie osoby, ktdérej dane dotyczg — pod warunkiem, ze takie
dziatanie wywotuje skutki prawne wzgledem tej osoby lub w podobny sposdb

ZNACZQCOo na nig wptywa.

Przetwarzanie - oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych
na danych osobowych Ilub zestawach danych osobowych w sposdb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,

dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

i

Administrator da}\ych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest firma ,,PALUCKI-
TEXTIL” Wojciech Patucki z siedzibg w Skoérznie 10B, 87-811 Fabianki, NIP:
PL8881040131, zwana dalej ,,PALUCKI-TEXTIL" Ochrona danych odbywa sie
zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa, a ich

przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.

+PALUCKI-TEXTIL” WOJCIECH PALUCKI szanuje prawo do prywatnosci
Uzytkownikow strony internetowej www.palucki-textil.pl. W szczegdlnosci dba
o0 ochrone ich danych osobowych oraz stosuje odpowiednie rozwigzania
organizacyjne i techniczne zapobiegajgce ingerencji w prywatnosc
Uzytkownikdw przez osoby trzecie. Dane osobowe przekazywane nam przez
Uzytkownikbw sg traktowane jako poufne i nie sq widoczne dla oséb
nieuprawnionych. Nasze dziatania sq ukierunkowane na zagwarantowanie
Uzytkownikowi poczucia petnego bezpieczenstwa na poziomie odpowiednim

do obowigzujgcego prawa, w tym:
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a) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), zwanym dalej ,,RODO";

b) Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogqg elekironiczng;

c) Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

ag

Inspekitor oci'irony danych

+PALUCKI-TEXTIL" wyznaczyto Inspektora ochrony danych w osobie pani
Katarzyny Moraczewskiej. W razie jakichkolwiek waqtpliwosci zwigzanych z
przetwarzaniem dotyczgcych Panstwa danych osobowych, prosimy o kontakt
z Inspektorem ochrony danych, listownie na adres ,,PALUCKI-TEXTIL" z

dopiskiem ,,|OD", bgdz na adres email: biuro@palucki-textil.pl.

i

Cele przetwarzania danych osobowych

+PALUCKI-TEXTIL" przetwarza powierzone przez Panstwa dane osobowe
tzn. w szczegdlnosci zbiera je, utrwala, przechowuje, usuwa lub niszczy.

Panstwa dane osobowe sq przetwarzane w nastepujgcych celach:
a) zawarcie irealizacja umowy;
b) udzielanie odpowiedzi na pisma, reklamacje i wnioski;

c) wypetnianie obowigzku prawnego cigzgcego na ,,PALUCKI-TEXTIL" (np.
wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentow ksiegowych,
udzielanie odpowiedzi na reklamacje w terminie i w formie prawem

przewidzianym).
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d) sprzedaz produktow oferowanych przez ,,PALUCKI-TEXTIL”

e) prowadzenie analiz i statystyk na potrzeby prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej;

f) prowadzenie dziatanh marketingowych podejmowanych  przez
+PALUCKI-TEXTIL" samodzielnie lub we wspotpracy z innymi podmiotami;

g) dochodzenie roszczen;

h) prowadzenie dziatan zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa
danych.

i) archiwizacja.

i

Podstawa prawna przetwarzania

+PALUCKI-TEXTIL" moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikow:

a) w celu wykonania zawartej umowy sprzedazy lub kupna lub innej umowy
zwigzanej z dziatalnoscig gospodarczqg ,,PALUCKI-TEXTIL” lub w celu
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktdérej dane dotyczg przed
zawarciem umowy, w szczegolnosci w celu udzielenia odpowiedzi na
email (art. 6 ust 1 lit. b RODO),

b) w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajagcych z przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa np. z zakresu przepisow ustaw podatkowych,

ustawy o rachunkowosci lub kodeksu cywilnego (art. 6 ust 1 lit. c RODO),

c) gdy jest to niezbedne dla realizacji prawnie uzasadnionych interesow
+PALUCKI-TEXTIL" jak np. ustalenia i dochodzenia roszczen z zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig, w tym windykacji lub obrony przed

roszczeniami (art. 6 ust 1 lit. f RODO),

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, jednak
moze by warunkiem koniecznym do zawarcia umowy lub jej prawidtowego

wykonania np. umowy sprzedazy.
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Czas przechowywania danych osobowych

Okres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika jest uzalezniony
od celu, w jakim dane sq przetwarzane. Okres, przez ktéry dane osobowe bedq

przechowywane, jest obliczany w oparciu o nastepujgce kryteria:

a) przepisy prawa, ktére mogg obligowa¢ ,PALUCKI-TEXTIL" do
przetwarzania danych przez okresSlony czas (np. ustawa o

rachunkowosci, kodeks cywilny);

b) okres, przez jaki sq realizowane umowy;

c) okres, przez jaki podejmowane sq dziatania na zgdanie Uzytkownikow
przed zawarciem umowy (np. przez okres udzielania odpowiedzi na

pytania i wnioski Uzytkownikow)

d) okres, ktory jest niezbedny do obrony interesdw administratora;

W zwigzku z powyzszym, dane osobowe bedqg przechowywane przez
+PALUCKI-TEXTIL" do czasu zakohczenia dziatan podejmowanych na Panstwa
zgdanie przed zawarciem umowy, do czasu wykonania obowigzkéw
umownych lub ustawowych, odwotania udzielonej zgody na przetwarzanie lub
uptywu okresu przedawnienia roszczen wynikajgcych z zawartych umow, nie
wiecej jednak niz przez 10 lat (zgodnie z art. 118 k.c.) od daty wymagalnosci
danego roszczenia, a w przypadku dochodzenia przez nas roszczehn lub

zawiadamiania wtasciwych organdw — przez czas trwania takich postepowan.

g

Odbiorcy/kategorie odbiarcéw danych osobowych
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Odbiorcami przekazanych przez Panstwa danych osobowych mogg
byC podmioty, ktérym administrator powierzyt przetwarzanie danych (tzw.
procesorzy np. obstuga T, firmy pocztowe | kurierskie, podmioty
wspotpracujgce), banki, a takze kancelarie prawne i podmioty lub organy

uprawnione na podstawie przepisdw prawa.

Panstwa dane mogq byc¢ przekazane do panstw trzecich (m.in. USA) w

zwigzku z:

a) dziataniami podejmowanymi na serwisach spotecznosciowych oraz
wykorzystaniem wtyczek iinnych narzedzi pochodzgcych z tych serwisdw

(Facebook),

b) wykorzystaniem narzedzi analitycznych i stuzacych zanonimizowanemu
Sledzeniu zachowan uzytkownikdow, w szczegdolnosci takich jak Google

Analyfics,

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikdow odwiedzajgcych
profile administratora prowadzone w mediach spotecznosciowych (np.
Facebook). Dane te sq przetwarzane wytgcznie w zwigzku z prowadzeniem
profilu, w tym w celu informowania uzytkownikow o aktywnosci Administratora
oraz promowaniu roznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktow, a takze w
celu komunikacji z uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci
dostepnych w mediach spotecznos$ciowych. Podstawq prawng przetwarzania
danych osobowych przez Administratora w tym celu jest jego uzasadniony
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu wtasnej marki oraz

budowaniu i utrzymaniu spotecznosci zwigzanej z markg.

+PALUCKI-TEXTIL” moze korzystac z systemdw stuzgcych do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Nastepujgce decyzie sqg
podejmowane w sposob zautomatyzowany: profilowanie wykonywane jest w

oparciu o posiadane dane, w szczegodlnosci takie jak: dane dotyczgce
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Swiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane o lokalizacji, informacje
pozyskane za pomocq tzw. plikdbw Cookies. Profilowanie ma wptyw na
informacje marketingowe oraz oferty, jakie Uzytkownicy bedq ofrzymywac

(oferta dopasowana do potrzeb Uzytkownika).

i

Prawa Uiilikownika

Uzytkownik w zakresie procesu przetwarzania jego danych posiada

uprawnienia:

1. dostepu do danych - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do
otrzymania od administratora potwierdzenia czy przetwarzane sq jej dane
osobowe, a jezeli to ma migjsce, ma prawo do informacii, jakie jej dane
osobowe i w jakich celach sq przetwarzane oraz uzyskania ich kopii;

2. sprostowania danych - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do zgdania
od administratora sprostowania dotyczgcych jej danych, ktére sg
nieprawidtowe, a takze ich uzupetnienia;

3. usuniecia danych - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do zgdania od
administratora usuniecia dotyczgcych jej danych, wskazujgc okolicznosci
to uzasadniajgce np. dane osobowe nie sq juz niezbedne do realizaciji
umowy, dla ktérej zostaty zebrane, lub osoba, kitdérej dane dotyczg,
cofneta zgode na przetwarzanie a nie wystepujq inne podstawy prawne
do dalszego przetwarzania danych, lub dane sq przetwarzane niezgodnie
z prawem;

4. ograniczenia przetwarzania - osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo
zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych np. gdy
administrator nie potrzebuje pewnych danych, nie wystepujqg przestanki
do dalszego ich przetwarzania a osoba, ktérej dane dotyczg wnosi o
wstrzymanie operacii na danych lub nieusuwanie danych;

5. wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych
osobowych - Prezesa UOD
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+PALUCKI-TEXTIL" bez zbednej zwtoki — nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
dnia wptyniecia wniosku — udzieli osobie, ktérej dane dotyczqg, informacji o
dziataniach podjetych w zwigzku z realizacjg powyzszych praw.

Wniosek powinien w miare mozliwosci precyzyjnie wskazywac, czego

dotyczy zgdanie, j. w szczegdInosci:

a) z jakiego uprawnienia chce skorzysta¢ osoba sktadajgca wniosek (np.

prawo do otrzymania kopii danych, prawo do usuniecia danych, itd.);

b) jakiego procesu przetwarzania dotyczy zgdanie (np. korzystanie z

okreslonej ustugi, aktywnos$¢ w okre§lonym serwisie internetowym itp.);

c) jakich celow przetwarzania dotyczy zgdanie (np. cele markefingowe,
cele analityczne, itp.).

Informujemy, ze jezeli Administrator nie bedzie w stanie ustalic fresci
zgdania lub zidentyfikowac osoby sktadajgcej wniosek w oparciu o dokonane
zgtoszenie, zwrdci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacije.

Odpowiedz bedzie udzielana na adres e-mail, z ktérego przestano
whniosek, a w przypadku wnioskdw skierowanych listownie, listem poleconym
na adres wskazany przez wnioskodawce, o ile z tresci listu nie bedzie wynikata
chec otrzymania informacji zwrotnej na adres e-mail (w takim przypadku

nalezy podac adres e-mail).

i

Wykorzystanie plikéw Cookies

Strona, zgodnie z art. 173 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne, korzysta z  plkdw  Cookies stanowigcych  dane
informatyczne, w szczegdinosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sqg w
urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika. Pliki Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
strony internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na

urzgdzeniu konhcowym oraz unikalny numer.
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Pliki Cookies wykorzystywane sg w celu:

1. utatwienia Uzytkownikowi korzystania ze Strony podczas jej
przeglgdania;
2. podzniejszego skojarzenia Uzytkownika w przypadku ponownego

potgczenia Strony z urzgdzeniem na ktérym zostaty zapisane;

3. tworzenia statystyk, kfére pomagajg zrozumiec, w jaki sposodb
Uzytkownicy Strony korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia

ulepszanie ich struktury i zawartosci;

4. dostosowania zawartosci stron internetowych Strony do okreslonych
preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych, dostosowanych do indywidualnych pofrzeb

Uzytkownika;
W ramach Strony wykorzystujemy nastepujgce rodzaje plikdw Cookies:
2. ,sesyjne” - przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do

czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia

przegladarki internetowe;;

o ,State” - przechowywane w urzqgdzeniu koncowym Uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikdw Cookies lub do czasu ich usuniecia

przez Uzytkownika;

o ,wydajnosciowe” - umozliwiajg zbieranie informacji o sposobie

korzystania ze stron internetowych Strony;

o ,hiezbedne"” - umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach

Strony;

o yfunkcjonalne” - umozliwigjgce zapamietanie wybranych przez

Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika;
o ,wtasne” - zamieszczane przez Strone;
o ,zewnetrzne” - pochodzqgce z witryny zewnetrznej niz Strona;
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Informacje w zaden sposéb nie sg tgczone z danymi osobowymi
Uzytkownika Strony i nie sq wykorzystywane do okredlenia tozsamosci
Uzytkownika. Zakres informacji zbieranych automatycznie zalezy od ustawien
przeglgdarki internetowej Uzytkownika. Uzytkownik powinien sprawdzic
ustawienia swojej przeglgdarki, aby dowiedzie¢ sie jakie informacje sg
udostepniane przez przeglgdarke automatycznie lub w celu dokonania zmiany
tych ustawien. W tym celu zalecamy zapoznanie sie z trescig ,Pomocy”

uzywanej przeglgdarki internetowe;.

Imiana warunkow przechowywania lub otrzymywania plikow cookies

jest mozliwa poprzez konfiguracje ustawien w przeglgdarkach internetowych.

Oprogramowanie do przeglgdania stron internetowych f1]. przeglgdarka
infernetowa, zazwyczaj domysinie dopuszcza przechowywanie plikdéw Cookies
w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Strony mogqg dokonac
zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglgdarka internetowa umozliwia usuniecie
plikbw Cookies. Moizliwe jest takie automatyczne blokowanie plikéw
Cookies. Szczegotowe informacje na ten temat zawiera pomoc Iub

dokumentacja stosowanej przez Uzytkownika przeglgdarki internetowe.

Jesli Uzytkownik nie chce ofrzymywac plikéw Cookies, moze zmienic
ustawienia swojej przeglgdarki. Jednak wytgczenie obstugi plikow Cookies
niezbednych dla procesdw uwierzytelniania, bezpieczenstwa lub utrzymania
preferencji Uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach takze
uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony.

e

-

Postanowienia koncowe

Korzystanie ze Stronyl oraz podawanie swoich danych osobowych w
formularzach jest catkowicie dobrowolne. W niektérych przypadkach podanie

danych moze by¢ niezbedne dla realizacji okre$lonego celu.
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+PALUCKI-TEXTIL" zastrzega prawo do mozliwosci zmiany Polityki w dowolnym
momencie ze wzgledu na zakres oferowanych ustug oraz do adaptacii
nowelizowanego prawa. W kazdym przypadku, o ile bedzie to mozliwe,
postaramy sie Panstwa poinformowac¢ o aktualizacji Polityki przed jej

wprowadzeniem.

Ostatnia aktualizacja Polityki prywatnosci 05/10/2019.

@ PALUCKI-TEXTIL
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